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POLÍTICA DE COOKIES

En el COAC utilizamos cookies con el objetivo de prestar un mejor servicio y procurar una 
mejor experiencia en la navegación de cada Usuario en el sitio web. Con este fin, a 
continuación, informamos al Usuario de manera clara y precisa sobre qué es una cookie, 
para qué sirve, cuáles son sus finalidades y cómo configurarlas o inhabilitarlas si así lo desea.

1.1 ¿Qué es una cookie? 

Una cookie es un archivo que se almacena en el ordenador del Usuario, el smartphone o 
cualquier otro tipo de dispositivo con información sobre la navegación. El conjunto de cookies 
ayuda a mejorar la calidad de la página web, pues permite controlar qué páginas son útiles, 
cuáles no y cuáles son susceptibles de mejora. Las cookies son esenciales para el 
funcionamiento de internet, aportan ventajas en la prestación de servicios interactivos y 
facilitan la navegación y la usabilidad de cada página web. Las cookies no son perjudiciales 
para los equipos en ningún caso, sino que ayudan, entre otras cosas, a identificar y resolver 
los errores que se producen en ella.

1.2. ¿Qué tipos de cookies existen?

Según la entidad que las gestiona:

Cookies propias: son aquellas que se envían al equipo terminal del Usuario desde un 
equipo o dominio gestionado por el COAC y desde el que se presta el servicio o se facilita la 
información solicitada por el Usuario.

Cookies de terceros: son aquellas que se envían al equipo terminal del Usuario desde un 
equipo o dominio que no es gestionado por el COAC, sino por otra entidad que trata los datos 
obtenidos mediante las cookies (redes sociales, buscadores, etc.). En el caso de que las 
cookies se instalen desde un equipo o dominio gestionado por el COAC, pero la información 
que se recoja mediante estas sea gestionada por un tercero, no pueden ser consideradas 
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como cookies propias.

Según el plazo de tiempo que permanecen activas:

Cookies de sesión: son un tipo de cookies diseñadas para solicitar y almacenar datos 
mientras el Usuario accede a una página web. Se suelen emplear para almacenar 
información que solo interesa conservar para la prestación del servicio solicitado por el 
Usuario en una sola ocasión. A la larga, estas cookies permiten proporcionar una mejor 
experiencia al mejorar el contenido y facilitar el uso de la página web en cuestión.

Cookies persistentes: son un tipo de cookies en las que los datos siguen almacenados en 
el terminal, a las que el responsable de la cookie puede acceder y que puede tratar durante 
un periodo definido de tiempo.

Según su finalidad:

Cookies técnicas: son aquellas que permiten al Usuario la navegación a través de una 
página web, plataforma o aplicación y la utilización de las diferentes opciones o servicios que 
en ella haya, como, por ejemplo, controlar el tráfico y la comunicación de datos, identificar la 
sesión o acceder a partes de acceso restringido.

Cookies de personalización: son aquellas que permiten al Usuario acceder al servicio con 
algunas características generales predefinidas en función de una serie de criterios en el 
terminal del Usuario, como serían el idioma, el tipo de navegador mediante el que se accede 
al servicio, la configuración regional desde donde se accede, etc.

Cookies de análisis: son aquellas que permiten a su responsable realizar el seguimiento y 
análisis del comportamiento de los Usuarios de los sitios web a los que están vinculadas. La 
información recogida mediante este tipo de cookies se utiliza para medir la actividad de la 
página web, aplicación o plataforma y para la elaboración de perfiles de navegación de los 
Usuarios de estos sitios, aplicaciones y plataformas, para introducir mejoras en función del 
análisis de los datos de uso de los Usuarios del servicio.

Cookies publicitarias: son aquellas que permiten la gestión, de la forma más eficaz posible, 
de los espacios publicitarios que, en su caso, el COAC haya incluido en la página web, 
aplicación o plataforma desde la que presta el servicio solicitado, según criterios como el 
contenido editado o la frecuencia con que se muestran los anuncios.

Cookies de publicidad de comportamiento: son aquellas que permiten la gestión, de la 
forma más eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el COAC haya 
incluido en una página web, aplicación o plataforma desde la que presta el servicio solicitado. 
Estas cookies almacenan información del comportamiento de los Usuarios obtenida a través 
de la observación continuada de sus hábitos de navegación, lo que permite desarrollar un 
perfil específico para mostrar publicidad en función del mismo.

 

3. Relación de cookies utilizadas en nuestro sitio web

 
  a)??? Cookies propias 



Nombre

Temporalidad Finalidad

_unam 
Persistente 
(30 minutos) 

Análisis. Esta cookie registra la hora en la que el Usuario accede a la página web. 

_utma  Persistente (2 años)  Análisis. Esta cookie mantiene un registro del número de veces que un Usuario ha estado en un lugar, es decir, cuándo fue su primera visita y cuándo se produjo su última visita.

_utmc  Sesión  Análisis. Esta cookie ayuda a calcular el tiempo que dura la visita de un Usuario almacenando el momento en que sale de la página web.

_utmz  Persistente (6 meses)  Análisis. Esta cookie mantiene un seguimiento de dónde proviene el visitante, qué motor de búsqueda se utiliza, en qué enlace ha hecho clic, qué palabras clave ha utilizado y desde qué lugar del mundo accede a la página.

cookie-agreed  Persistente (2 años)  Recoge la aceptación de cookies por parte del Usuario.

has-js  Sesión  Cookie utilizada en la plataforma, recoge cuándo tiene habilitado JavaScript el navegador.

_gat  Google Analytics  Utilizada por Google Analytics. Se utiliza para diferenciar entre los distintos objetos de seguimiento creados en la sesión.

_ga  Google Analytics  Utilizada por Google Analytics. Se utiliza para identificar a cada cliente único.

_gid  Google Analytics  Utilizada por Google Analytics.  Se utiliza para distinguir a los Usuarios.

euconsent  Consensu.org  Cookie que registra la aceptación del aviso de cookies.

b)??? Cookies de terceros 

 

Nombre Tercero Temporalidad Finalidad



DSID  Doubleclick.net  Persistente

Son cookies de publicidad que se utilizan para mejorar su calidad. Habitualmente se utilizan para orientar la publicidad de acuerdo con los contenidos que son relevantes para el Usuario, mejorando así los informes de rendimiento de la campaña publicitaria y evitando 
mostrar anuncios que el Usuario ya ha visto. Para más información, véase:

https://policies.google.com/technologies/types?hl=es [1]  

id  Doubleclick.net  Persistente
Es una cookie que sirve para identificar al Usuario. Para más información, véase:

https://policies.google.com/technologies/types?hl=es [1] 

stid  ShareThis  Persistente
Es una cookie de ShareThis que sirve para identificar la sesión del Usuario. Para más información, véase:

https://www.sharethis.com/es/privacy/#website [2]  

pxcelBcnLcy  ShareThis  Persistente
Es una cookie de ShareThis para compartir fácilmente el contenido de la página web en las redes sociales. Para más información, véase: 

https://www.sharethis.com/es/privacy/#website [2]  

pxcelPage_c010  ShareThis  Persistente
Es una cookie de ShareThis para compartir fácilmente el contenido de la página web en las redes sociales. Para más información, véase:

https://www.sharethis.com/es/privacy/#website [2] 

_fbp  Facebook 
Temporal 
(1 día) 

Utilizada por Facebook para ofrecer una serie de productos publicitarios, tales como la licitación en tiempo real de anunciantes de terceros. Para más información, véase:

https://es-la.facebook.com/policies/cookies/ [3]  

3. ¿Cómo puedes configurar o desactivar tus cookies?

Cada Usuario puede permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo 
mediante la configuración de las opciones del navegador de internet. En caso de que el 
Usuario no permita la instalación de cookies en su navegador, es posible que entonces no 
pueda acceder a algunos de los servicios y que su experiencia en el sitio web del COAC 
pueda resultar menos satisfactoria.

A continuación detallamos el procedimiento a seguir para configurar o desactivar las cookies 
según el navegador utilizado:

? Configuración para Internet Explorer aquí [4]

? Configuración para Firefox aquí [5]

? Configuración para Safari aquí [6]

? Configuración para Chrome aquí [7]

[8]

https://policies.google.com/technologies/types?hl=es
https://policies.google.com/technologies/types?hl=es
https://www.sharethis.com/es/privacy/#website
https://www.sharethis.com/es/privacy/#website
https://www.sharethis.com/es/privacy/#website
https://es-la.facebook.com/policies/cookies/
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
http://support.apple.com/es-es/HT1677
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ca
https://www.arquitectes.cat/es/printpdf/printpdf/1292
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